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Валерий ПУСТАРНАКОВ: 
«Я верю в исполнение 
задуманного и приложу  
все усилия, чтобы мои 
мечты осуществились»

Из биографии руководителя
Валерий ПУСТАРНАКОВ родился  
в башкирском городе Салават  
в 1955 году. 
В 1978-м окончил факультет  
радиотехники Военно-космической 
академии имени А. Ф. Можайского,  
а в 1985-м – Военную академию 
имени Ф. Э. Дзержинского. 
Кандидат физико-математических 
наук, старший научный  
сотрудник.
С 2004 года возглавляет  
ООО «Газинформсервис».

Женат, есть сын и внуки. 

Разработчик уникальных средств защиты информации  
и системный интегратор, компания «Газинформсервис» 
специализируется на создании систем безопасности и информационных 
технологий для крупных корпораций транспортной и энергетической 
отраслей, органов государственной власти и местного самоуправления, 
а также учреждений финансового сектора и сектора здравоохранения. 
Об особенностях деятельности ООО «Газинформсервис»,  
его вкладе в обеспечение безопасности страны  
и о дальнейших перспективах рассказывает  
генеральный директор Валерий ПУСТАРНАКОВ.

– Валерий Федорович, расскажите об 
основных этапах становления предпри-
ятия.

– С момента основания компании 
в  2004  году ее ядро составляют специ-
алисты по информационным технологиям и  
IT-безопасности, работающие в данной об-
ласти с 90-х годов и обладающие серьезным 
опытом и высоким уровнем профессиона-
лизма. 

Первоначально наша деятельность вклю-
чала три основных направления: информа-
ционную безопасность, инженерно-техни-
ческие средства охраны и удостоверяющий 
центр. Одновременно мы начали создавать 
собственные программные продукты. 

Становление происходило поэтапно, в со-
ответствии с развитием потребностей пред-
приятий ОАО «Газпром» в обеспечении ин-
формационной безопасности. Перед нами 
ставились новые и более сложные задачи, 
решение которых привело к развитию ком-
пании. 

– Каковы сегодня основные направле-
ния деятельности и ключевые компетен-
ции ООО «Газинформсервис»? 

– Наша компания осуществляет весь ком-
плекс услуг для обеспечения информацион-
ной безопасности: занимается разработкой 
программных продуктов, проектированием, 

Специалисты компании проектируют и внедряют 
решения таких крупных западных вендоров, как: 
Oracle, IBM, Symantec, Microsoft, Citrix, Cisco,  
VMWare, Check Point, SAP.
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внедрением, сопровождением, подготовкой 
специалистов заказчика, а также участвует 
в разработке нормативной документации. 

Основу деятельности ООО «Газинформ-
сервис» составляют проектирование и вне-
дрение систем безопасности на достаточно 
крупных территориально-распределитель-
ных сетях и информационных системах. 

Мы предлагаем услуги удостоверяющего 
центра, испытательной лаборатории, про-
водим аттестационные и сертификационные 
работы, а также оказываем консалтинговые 
услуги в области IТ-безопасности и инже-
нерно-технических средств охраны.

– А какие достижения можно назвать 
предметом особой гордости компании? 

– Мы гордимся тем, что нам доверяют 
и поручают выполнение заказов регуляторы 
в области информационной безопасности 
России, такие как ФСТЭК и ФСБ.

Мне также хочется сказать, что сегодня 
компания «Газинформсервис» полностью 
соответствует растущим требованиям 
рынка, а высокая динамика ее развития от-
вечает требованиям и предпочтениям за-
казчиков и даже таких взыскательных, как 
ОАО «Газпром».

Продукция собственной разработки на-
глядно демонстрирует инновационный по-
тенциал компании, который наряду с на-
шими постоянными заказчиками трижды 
высоко оценил экспертный совет ежегод-
ной премии «ЗУБР».

– Каковы планы по дальнейшему раз-
витию и усовершенствованию деятельно-
сти компании? 

– В условиях жесткой конкуренции мы по-
стоянно развиваемся и осознанно вклады-
ваем значительные ресурсы в разработку 
уникальных программных продуктов, пре-
жде всего, средств для проведения серти-
фикации средств защиты и реализуем про-
грамму продвижения компании на рынок. 
Наша основная задача – предложить рынку 
продукты собственной разработки.

Я вижу необходимость в повышении 
эффективности деятельности за счет оп-
тимизации внутренних бизнес-процессов 
организации. Сегодня особое внимание мы 
уделяем совершенствованию концепции 
управления персоналом. Мы рассматрива-
ем это понятие в широком смысле, понимая 
под ним современные системы обучения, 
соблюдение корпоративной этики и постро-
ение системы стимулирования персонала.

– Сегодня страна взяла курс на модер-
низацию и создание инновационной эко-
номики. Каков вклад вашей компании 
в  этот процесс? Расскажите о значимых 
проектах – уже реализованных и находя-
щихся в стадии подготовки.

– С 2004 года в интересах предприятий 
ОАО «Газпром» нашей компанией реализо-
вано множество проектов как в сфере ин-
формационной безопасности, так и в части 
инженерно-технических средств охраны. 
Компания «Газинформсервис» принимала 
непосредственное участие в разработке 
отраслевой системы стандартов ОАО «Газ-
пром» в области информационной без-

опасности. Для ОАО «Газпром» мы разра-
ботали и ввели в действие систему защиты 
информации автоматизированной системы 
бюджетного управления, спроектировали 
подсистему обеспечения информационной 
безопасности электронного архива, созда-
ем комплексную систему защиты информа-
ции информационно-управляющих систем. 
Наш продукт – автоматизированная система 
заказа пропусков – обеспечивает непрерыв-
ное функционирование служб безопасности 
предприятий группы «Газпром». Выполнены 
работы по развертыванию в ОАО «Газпром» 
инфраструктуры открытых ключей для под-
держки сервисов безопасности в составе 35 
удостоверяющих центров. 

Сервисный центр ООО «Газинформсер-
вис» оказывает услуги по сопровождению 
внедренных комплексов по различным про-
граммам, наиболее удобных для заказчиков.

Если говорить об инновациях, то на сегод-
няшний день для нас наиболее приоритетен 
проект по созданию системы автоматизации 
процессов управления информационной 
безопасностью предприятия. 

– Участие в масштабных проектах кон-
церна «Газпром» требует и от компании 
высокого уровня технической оснащен-
ности, освоения и использования со-
временных высоких технологий. Какими 
техническими, информационными ресур-
сами вы располагаете?

– Как для заказчиков, так и для себя мы 
стараемся внедрять все самые современ-
ные информационные технологии. Так, мы 
используем систему хранения данных, тех-
нологию виртуализации серверов, у нас вы-
строена распределенная мультисервисная 
сеть, активно используется IP-телефония. 

Мы используем передовые прикладные 
информационные системы, такие как: си-
стема управления проектной документаци-
ей, система управления проектами, система 
управления взаимоотношениями с  клиента-
ми и другие. Кроме того, в компании создана 
и постоянно совершенствуется стендовая 
база для отработки проектируемых реше-
ний, что позволяет значительно снизить сро-
ки внедрения систем у заказчика.

– Как вы решаете кадровые, социаль-
ные вопросы? Каких принципов руковод-
ства вы придерживаетесь? 

– Основой компании «Газинформсервис» 
являются люди – талантливые профессио-
налы, преданные своему делу. Мы ценим 
вклад каждого в общее дело и предостав-
ляем возможности для профессионального 
и карьерного роста.

Более 90% всех сотрудников компании – 
квалифицированные, сертифицированные 
специалисты с профильным техническим об-
разованием. В высокотехнологичных компа-
ниях, к которым относится и «Газинформсер-
вис», основная производственная сила – это 
знания работников. Ежегодно мы выделяем 
значительные средства на их обучение. 

Как руководитель, я считаю, что компа-
ния должна быть иерархически правильно 
выстроена. Каждому руководителю любого 
уровня необходимо добросовестно выпол-

нять свои обязанности, обеспечивая техно-
логическую и производственную дисциплину. 

– Валерий Федорович, а какие качества 
характера помогают вам успешно справ-
ляться с текущими делами и преодоле-
вать трудности? Кто помогал, учил и под-
держивал вас на пути к успеху?

– Ни для кого не секрет, что ведение биз-
неса всегда сопряжено с рядом сложностей. 
В их преодолении мне, как руководителю, 
помогают, прежде всего, коллеги, а также 
способность взаимодействовать в команде, 
настойчивость и желание быть полезным 
людям. С уверенностью могу сказать, мне 
повезло в жизни. Вокруг меня были и есть 
профессионалы, у которых многому можно 
научиться и получить мудрый совет. Мне 
всегда было с кого брать пример, и, поверь-
те, таких людей много.

– Какие перспективы открываются пе-
ред ООО «Газинформсервис»? Каковы 
ваши профессиональные планы и мечты? 

– С уверенностью могу сказать, что я не 
представляю воплощения своих профес-
сиональных планов вне компании «Газин-
формсервис». Моя мечта – выстроить вну-
тренние бизнес-процессы таким образом, 
чтобы мое отсутствие в течение нескольких 
месяцев не сказывалось бы на эффективно-
сти деятельности организации. 

Я верю в исполнение задуманного и, со 
своей стороны, приложу все усилия, чтобы 
мои мечты осуществились. 

ООО «Газинформсервис»
198097 Санкт-Петербург, пр. Стачек, 47
Телефон: (812) 305-20-50. Факс: 305-20-51
E-mail: resp@gaz-is.ru   www.gaz-is.ru


